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PART I
The big picture 
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of  targets  and  indicators.  Consequently, UNESCO has  invoked  the  adoption of 















ment  (ESD). Due  to  their  intrinsic nature, a  theoretical  training on SDGs might 
be  ineffective  (Spangenberg, 2017),  as  the  scope of  the ESDGs goes beyond  the 
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the importance of cognitive and noncognitive aspects of learning, to boost such a 
leadership approach (UNESCO, 2017).
The ESDGs  are  defined  as  a  “holistic  and  transformational  education  that 
addresses  learning  content  and outcomes, pedagogy  and  the  learning  environ-
ment”  (UNESCO,  2015,  2017). At  its  core,  it  has  an  interdisciplinary  nature 
(Annan-Diab and Molinari, 2017) and a transdisciplinary approach (Sipos et al., 
2008). Consequently, innovative pedagogies connecting the learners to the exter-
nal  environment  are  needed.  Of  particular  relevance,  transformative  learning 
(Mezirow, 2000) seems to demonstrate its effectiveness in considering the impor-
tance  of  the  physical  place  (Bergvall-Kareborn  and  Stahlbrost,  2009;  Romero 
Herrera, 2017) where the training happens as well as the relevance of the training 
provider. The coherence between what is practiced and what is preached becomes 
relevant  in  transformative  learning  (Lozano et al., 2017; Molderez and Fonseca, 
2018; Scheyvens et al., 2016).
Besides, UNESCO calls universities to provide students with the knowledge, 
skills  and motivation  to  understand  and  address  the  challenges  of  the  SDGs. 
According  to  a  recent  report  of  Sustainable  Development  Solution  Network 
Australia, universities can provide  training especially aimed at  improving cross-
cutting  skills  and  “key  competencies.” These would  include  systems  thinking, 
critical thinking, self-awareness and integrated problem-solving as well as antici-







et al., 2012). They can be  identified as  soft  skills useful  to  strategize, plan, orga-
nize and control (Robbins and Hunsaker, 2000). A pilot project carried out at the 
University of Turin (UniTo) tested the role of managerial soft skills on transforma-








Training.  It brings valuable  insights  to  those  interested  in  approaching  the con-
cept of ESDGs, to facilitate replication of the described methodology. A detailed 
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Opportunities and Threats) analysis. The SWOT analysis is a managerial framework 







The ESD training program
Within  the  Global  Action  Programme  (GAP)  on  Education  for  Sustain-
able Development  of UNESCO  (UNESCO Education,  2005),  the University 
of Torino organized a program  titled Education  for Sustainable Development: 











workshop was  aimed  at undergraduate  and graduate  students of  all  courses  and 
disciplines with an  interest  in  sustainable development. This workshop was held 
by experts in active learning and engagement. They took an active part during the 
whole project, from the conceptualization of the modules to the evaluation phase. 
They  acted  as  facilitators  during  the  training,  offering  support  to  guarantee  an 
effective co-designed process.
Experts were selected from among the available researchers of the Green Office 
(UniToGo)  and  the UNESCO  Chair  in Sustainable Development  and Territory 








in detail  in  Cottafava et  al.  (2019). The ESD Leadership Training methodology 
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plan and  the design process  for business  ideas  starting  from  the SDG challenges. 
In  this way, a design  for viable  solutions and  their  implementation  is established. 




ESD principles, was adopted  to  support  the creation of a uniform  learning path 
for  students. Facilitators guided  them  from  the basic understanding of  the SDGs 
(“What Are the SDGs?” module) to the complexity of the stakeholder engagement 
behind a practical application of the SDGs in the university’s context (Negotiation 
Game module). Other modules were  the analysis of SDGs  through  their  targets, 
indicators and their respective interlinkages (Project Cycle Management and Visual 
Thinking modules) and  the design of workable  solutions  (Leadership and Public 
Speaking module) and their evaluation.












Final Video Leadership & Public
Speaking
Visual Thinking
Negotiation Game Project Cycle
Management
FIGURE 1.1  The ESD Leadership Training of the University of Torino
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•  What are the SDGs?
  This first module is organized as a “serious game” where a simulation empha-
sizes  the  added pedagogical value  to  fun  and competition. Each participant 
represents one of the 17 goals and must discover information related to all the 
other SDGs by interacting with the other participants. The participants’ inter-
action  is  facilitated by  stimulating a debate around  three  thought-provoking 
questions: i) Goal name?, ii) Why? (list some data) and iii) What can I do?




of Education,  students  and  their  families,  academic  staff  and  the University 
Board of Directors. The four groups interact in a public debate according to 
the needs, aims and constraints of the game.
•  Project cycle management (PCM)
  The  third module  introduces  SDG  targets  and  indicators.  Students  have  to 









•  Leadership and public speaking
  Simulated interviews are at the core of this module. Participants split into three-
person groups  (one  interviewer, with  two  interviewed experts), simulated  to 
enact the situation of an interview in front of a camera. Students’ interviews are 




The open innovation learning
During the second part of the training, students are encouraged to conceive, design 
and plan innovative projects linking as many SDGs as possible.
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Brainstorming ideas
















focused on  the  students’ motivations  and  interest  in  the  topic, on  their  attitudes 
to develop projects  and business  ideas  and  finally on  their previous  experiences 
in sustainable development. The ex post survey was conducted to understand the 
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 cooperation among different STEM,
 SSH, and Arts disciplines
• EXPERIENTIAL LEARNING: boost
 the participant behavioral change
 and improvement of the awareness
 on sustainabity
• LEARNING of THE SDGs: advance
 on participant knowledge on the
 complexity of sustainabity
• ADOPTION of BUSINESS TOOLS:
 noteworthy improvement in particip-
 ants’ soft skills by using visual and
 collaborative business tools (e.g.,
 BM canvas, Ishikawa fishbone, ...)
• SUPERFICIAL KNOWLEDGE:
 sometimes too superficial knowledge
 due to a lack of time
• COMMON LANGUAGE:
 time expensive to create a common
 language within a transdisciplinary
 team
Opportunities Threats
• REAL PROJECTS: improvement of
 the sustainability of local territory
 and communities
• NETWORKING: among master and
 Ph.D. students, researchers and
 academic staff and practitioners
• INNOVATION COMMUNITY: set up
 a local community of young
 innovators/leaders related to SDGs
• FOLLOW UP: difficulties on realizing
 the developed projects
• WIDE CHALLENGE: possibility of
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timing  issue. Moreover, as  in  the first module,  this activity encourages network-
ing among participants as well as helps students to understand a real problem and 
challenge within their local community (external opportunity). According to one 
participant,  the universities must update and renovate  their  teaching approach  to 
become an  “open-air laboratory allowing a dialogue between the various depart-





























At  the  end  of  the  Pitch  and  Presentation module,  the  experts’  final  evalua-
tion of the presented projects was satisfactory even if none of the ideas continued 
with the business incubator follow-up. This aspect needs to be further discussed. 
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Finally,  the ESD Leadership Training methodology,  according  to  the  engaged 
experts and stakeholders, proved to be a valid approach to spread the needed ESD 
skills, such as envisioning, critical thinking, systemic thinking and partnership build-



















and participants with  varied backgrounds. The  lack of  a  common ontology has 
negatively influenced the amount of new knowledge explicitly acquired on sustain-




Local territory and communities
Regarding  the  impact  on  the  local  territory  and  communities,  three  main 
opportunities were identified: the development of real and concrete projects, trans-
disciplinary networking and  the creation of an  innovators’ community related  to 
SDGs. For a generalist university such as the University of Torino, the creation of a 
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transdisciplinary  innovator community among students, researchers and academic 
staff  is a very crucial challenge. The project methodology  revealed  that  focusing 
on  the fields  related  to  the SDGs  and  sustainable development  in general, was  a 
powerful catalyst for learning by future leaders and innovators. The SDGs act as an 
excellent challenge  to  stimulating cooperation and collaboration among  students 










In particular,  the  facilitators  recognized  some  critical  issues under  a manage-
rial perspective. Examples of such issues are technical feasibility, economic viability, 











The  applied  input-output process was  conceived  to provide  a uniform  learning 




Practitioners,  researchers  and  teachers who want  to  replicate  this  case  study’s 
approach  are  free  to  substitute  each module with  an  alternative one;  also, other 
modules may be added or removed. The input-output learning flow could replace 




learning  process. On  the  contrary,  the  necessity  to  develop  newer  and  stronger 
approaches emerged in order to improve the ESD Leadership Training methodology. 
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Further in-depth investigations are needed to reveal how to implement SDG #17 
“building partnerships” between academia and  local  stakeholders. A critical  issue 
remains in the follow-up stage of the workshop, that without a regular budget the 
learners might lose interest.
Finally,  the allocation of adequate  time  is essential for conquering a complete 
learning process in order to avoid trivial content and to adequately set up a common 
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